STATISTIK & ANALYSE

UNIeC Statistik & Analyse

er en forende leverander
af radgivning, produkter
og kurser indenfor
statistik og analyse.

Vi hjeelper med udform-
ning af spergeskema,
indsamling af data,
opbygning af databaser,
statistisk analyse og
rapportskrivning.

Emnemaessigt arbejder
vi med medarbejder- og
medlemsundersggelser,
lgnstatistik, tilfredsheds-
malinger, brugerunder-
sogelser, statistiske

analyser i medicinske
forskningsprojekter samt
forsknings- og uddan
nelsesevalueringer.
Kunderne kommer lige
ligt fra offentlige og
private virksomheder.

UNIeC Statistik & Analyse
har en unik ekspertise
indenfor:

E-surveys - internetbase
ret dataindsamling og
rapportering.

Medicinsk statistik og kli-
niske kvalitetsdatabaser.

UNIeC
Vermundsgade 5
2100 Kgbenhavn @
35 87 88 89

UNIeC

Olof Palmes Allé 38
8200 Arhus N

89 37 66 66

www.statistik.uni-c.dk
www.uni-c.dk

Scanning af spergeskemaer

Scanning eller indtastning ?

Scanning af spgrgeskemaer har stort set aflgst den traditionelle indtastning.

Det skyldes at scanning i dag er en sikker og hurtig metode til
registrering af spgrgeskemadata. Scanning er billigere og
hurtigere end indtastning - helt ned til oplag pa fa hundrede
spagrgeskemaer.

UNIleC Statistik & Analyse rader over topmoderne udstyr og
programmel til scanning af spgrgeskemaer. Vi har mere end 10
ars erfaring indenfor omradet.

Hvad kan scannes ?

UNIeCs scannerudstyr kan indlaese bade enkelt og dobbeltsidede
spargeskemaer i en bred vifte af formater op til A3. Neesten

alle spgrgeskemaer kan scannes med en datakvalitet, der er
mindst ligesa god som den der opnas ved indtastning.
Spargeskemaer skal ikke designes specielt med henblik pa
scanning, men nedenfor er naevnt en raekke gode rad til

design af scanneregnede spgrgeskemaer.

Kontakt endelig UNIeC Statistik & Analyse, hvis du er i tvivl om
dit spgrgeskema kan scannes, sa laver vi en gratis prevescanning.
Det allerbedste er dog at kontakte os inden du trykker dine
skemaer.

Fra sporgeskema til data

Du afleverer dine spagrgeskemaer samt 2 blanke skemaer til
UNIeC Statistik & Analyse. Efter scanning leverer vi data til dig
klar til analyse i det format, du @nsker at arbejde videre med,
hvad enten det er SPSS, SAS, Excel, Access eller et helt andet
program efter aftale. Kommentarer og fritekster kan sjaeldent
tolkes gennem scanning. | stedet kan UNIeC tilbyde dig en data-
base med billeder af kommentarerne med mulighed for at laese,
sortere og udskrive disse.

b zam

Nar UNIeC har modtaget dit spergeskema bliver du kontaktet af en
konsulent. Sammen gennemgar | spgrgeskemaet spargsmal for spgrgsmal
og fastlaegger hvordan skemaerne skal scannes. Dvs. hvilke vaerdier der skal
tildeles de forskellige afkrydsningsmuligheder, hvorvidt tal skal verificeres
automatisk eller af scanneroperataren samt procedurerne for behandling af
fejludfyldte skemaer. Safremt du gnsker check af labenumre eller andre tal i
forhold til en liste med legale vaerdier skal denne liste afleveres til UNIeC i
elektronisk form. UNIeC opsaetter skemaet til scanning, pravescanner et
antal skemaer og kontrollerer at opsaetningen er korrekt. De resterende
skemaer scannes, data verificeres og overfgres til en fil i det aftalte format.
Inden data afleveres til kunden foretager UNIeC yderligere en raekke

tabuleringer af data til sikring af datakvaliteten.
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Hvordan leveres data ?

Efter scanning modtager du en diskette eller en CD-rom med data i det aftalte format.
Endvidere er vedlagt et blankt spagrgeskema med angivelse af hvilke vaerdier, der er tildelt de
enkelte svarfelter i skemaet - en sakaldt kodebog.

Hvis du har valgt et SPSS eller SAS format vil datafilen efter aftale vaere forsynet med labels
eller formater. Spgrgeskemaerne far du tilbage i nummererede bundter. Bundt- og Ilgbenummer
i bundtet fremgar af datafilen. Det er dermed muligt altid at finde et bestemt skema udfra
oplysningerne i datafilen. Hvis du har valgt at f& kommentarerne i en kommentardatabase leve-
res den pa CD-rom med tilhgrende program til at laese disse.

Det er ogsa muligt at fa en CD-rom med billeder af alle spargeskemaerne, sdledes at man ikke
behaver at gemme papirskemaerne som dokumentation i de tilflde, hvor man gnsker at beva-
re (en kopi) af original materialet.

Kommentarfelter i spergeskemaer

Kommentarfelter i spgrgeskemaer er en vaerdifuld og ngdvendig kilde til at fa uddybet og per-
spektiveret respondenternes andre svar, men det er desvaerre ikke muligt at scanne og tolke
sadanne handskrevne kommentarer automatisk i en tilstraekkelig god kvalitet. En mere systema-
tisk bearbejdning af kommentarerne, hvor man @nsker at sammenholde disse med spgrgeske-
maets gvrige svar, har derfor hidtil kreevet en ressourcekraevende manuel indtastning af kom-
mentarerne.

En UNIeC Kommentardatabase er oftest en bedre lgsning.

Hvad er en UNIeC kommentardatabase ?

Veaelger du denne lgsning vil UNIeC i forbindelse med scanningen gemme kommentarfelterne
som billeder. Billederne overfgres efterfglgende til en CD-rom sammen med besvarelserne fra
de gvrige spargsmal. Med en UNIeC kommentardatabase kan du nemt laese kommentarer pa
din PC. Du slipper for at skulle bladre stakke af papirskemaer igennem.

Pa skaermen kan du hurtigt bladre mellem kommentarer fra forskellige respondenter samtidigt
med at du ser relevante baggrundsoplysninger forneden i skaermbilledet. Du har mulighed for
at indtaste et resumé, stikord eller hele kommentaren i den underliggende Excel-database og
herfra flytte dem til Word eller andre programmer.
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Det er ogsa muligt at sege efter kommentarer fra respondenter, som opfylder bestemte
kriterier eller som har givet bestemte svar pa udvalgte spgrgsmal.



. Billeddb - Avanceret segning
Vaelg de onskede sagekriterier og tryk OK

Erhvervsuddannelse

uddann:

Skoleuddannelse

w
(]
%
g
=
g
o
x
=
=
=
o
wn
%)
z
=

Kommentardatabase

e Hurtigere overblik over kommentarfelter

e Non-sense kommentarer indtastes ikke

e  Billigere end normal indtastning ved starre undersagelser

e Mulighed for at udveaelge og udskrive relevante kommentarer

Nemt at gennemlaese kommentarer fra bestemte respondenter

e Hurtig segning efter respondenter

e Hurtigt at foretage eventuel efterkodning

e En zoom-funktion letter laesning af utydelige eller smatskrevne kommentarer.

Kommentardatabasen leveres pa en CD-ROM med brugervejledning.

Priser

Prisen for scanning aftales individuelt for den enkelte opgave. Den afhanger typisk af skemaets
sterrelse, antallet af skemaer, antallet af tal-felter og hvorvidt der skal laves en kommentardata-
base. Kundens krav til manuel verificering af scannerens automatiske tolkning af uklare svar pa
enkeltspargsmal eller gnsker om verificering af vaerdier imod en database med korrekte svar
(som fx medlemsnumre) har ogsa betydning for prisen.

Hvis du sender dit spargeskema til UNIeC Statistik & Analyse giver vi gerne et overslag.
Datasikkerhed, databehandling og Persondataloven

UNIeC Statistik & Analyse har en raekke sikkerhedsforanstaltninger, der har til formal at sikre
mod, at de data vi behandler:

e heendeligt eller ulovligt tilintetgares, fortabes eller forringes

e kommer til uvedkommendes kendskab eller misbruges

e Dbehandles i strid med lov om behandling af personoplysninger

UNIeC er tilmeldt Datatilsynet som edb-servicebureauvirksomhed. Rekvirer specialbrochure.
Yderligere information

Kontakt chefkonsulent Lars Huge pa tIf. 35 87 88 71 eller E-mail til lars.huge@uni-c.dk.
Du kan ogsa finde yderligere oplysninger pa www.statistik.uni-c.dk.
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Gode rad om design af scanner-egnede sporgeskemaer

Her falger en raekke gode rad til design af spgrgeskemaer, saledes at de er egnet til scanning.
Det er ikke alle rdd, der ngdvendigvis skal falges for at et skema kan scannes, men ved at falge
radene far du en mere sikker og smertefri scanning.

1. Anvend alm. uglittet papir op til A3 format med en papirvaegt imellem 80 g/m2 og 115
g/m2. Der ma gerne veere én falsning pa skemaerne, sa A3 papir fx falses til A4.

2. Ved postale undersggelser skal man undga at respondenten folder skemaet for at fa
det ned i returkonvolutten. Det giver flere fejl i scannerens papirhandtering og kan i
vaerste fald give skygger pa skemaet i folden, med fejlagtig tolkning til felge. Serg for
at returkonvolutten er stgrre end skemaet, anvend fx en C4 konvolut til et skema i A4
starrelse.

3. Samtlige skemaer skal vaere 100% identiske i layout. Det betyder at kopiering eller
trykning af spargeskemaer skal forega efter samme original pa samme maskine, og at
printning skal forega fra samme computer til samme printer.

4.  Sidemargener skal vaere mindst 15 mm. til kanten af papiret. UNIeC skaerer evt. ryg og
haefteklammer af inden scanning. Ved hjgrnehaftning skal haefteklammen sidde
samme sted i alle skemaer.

5. Veer forsigtig med farvevalg. Afkrydsningsfelter bar holdes i hvidt, sa tekst eller
afkrydsninger star med klar kontrast. @nsker du at anvende farver i skemaet anbefaler
vi at du sender et skema ind til prgvescanning hos os, sa vi kan lgse evt. problemer far
de opstar.

6. ID-numre eller adresser skal patrykkes maskinelt i en kvalitet svarende til laserprint i
mindst 300*300 dpi og starrelse svarende til minimum 16 punkt. Placering og font skal
forud godkendes af UNIeC. Anvendelse af selvklaebende labels kan ikke anbefales, da
disse kan saettes skaevt pa og pga. risikoen for at de falder af i forbindelse med scanning.

7. Det er muligt at anvende stregkoder - kontakt UNIeC for naermere oplysninger herom.
8.  Brug, om muligt, afkrydsninger i stedet for abne besvarelser, da dette sikrer at respondenten
holder sig inden for de gnskede svarkategorier. Anvend fx aldersgrupper i stedet for

aldersangivelse som tal, hvis din undersggelse tillader det.

9.  Hvor dbne besvarelser er ngdvendige, sgrg da for at linieafstanden i svarfeltet er pa
mindst 10 mm.

dag méned ar

10. Til talfelter, hvor der skal skrives med handskrift, ber der anvendes falgende form for
felter (gerne i den viste starrelse). Fx anvendes ved en dato:

11. Til afkrydsningsfelter anvendes rektangler. Disse rektangler skal vaere minimum 4*4 mm.

og maksimum 10*10 mm. i stagrrelse. Der skal mindst vaere 4 mm. afstand til et andet
rektangel og 2 mm. til tekst.
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